
Obveščanje uporabnikov 
 
Skladno z Uredbo o pitni vodi je upravljavec dolžan uporabnike obveščati v primerih in na 
način kot je prikazano v spodnji tabeli. 
 
PRIME
R 

ČLE
N 

VZROK ZA 
OBVEŠČANJE 
 

ČAS OBVEŠČANJA NAČIN OBVEŠČANJA 

1  

12. 

Upravljavec vodovoda 
ugotovi, da je pitna voda 
neskladna ali zdravstveno 
neustrezna zaradi interne 
vodovodne napeljave. 

 

Čimprej, a 
najpozneje v treh dneh po 
ugotovitvi upravljavec 
vodovoda obvesti 
lastnika/upravljavca/upravni
ka objekta.1 Če je treba 
razglasiti ukrep omejitve ali 
prepovedi uporabe pitne 
vode, pa najpozneje v dveh 
urah.  

1.Elektronska pošta ali 
2.Telefonsko ali 
3.Osebno po klasični pošti. 
 
Določi upravljavec vodovoda v 
dogovoru z 
lastnikom/upravljavcem/upravnik
om objekta. 

2  
17. 

Upravljavec vodovoda 
izda ukrep omejitve ali 
prepovedi uporabe pitne 
vode. 

Ob začetku veljavnosti 
ukrepa, a najpozneje v dveh 
urah upravljavec vodovoda 
obvesti uporabnike javne 
službe ali vse lastnike 
zasebnega vodovoda 
(obvešča vsak dan do 
preklica).2  

1. Spletna stran www.hotel-
cerkno.com  
2.Oglasne deske na sami lokaciji 

3  
17. 

Upravljavec vodovoda 
izda ukrep prekinitve 
oskrbe s pitno vodo. 

Takoj ko je mogoče, a 
najpozneje v 24 urah po 
prekinitvi oskrbe, obvesti 
uporabnike javne službe. 

1. Spletna stran www.hotel-
cerkno.com  
2.Oglasne deske na sami lokaciji 

4  
22. 

Lastnik/upravljavec/uprav
nik prednostnih prostorov 
ugotovi neskladnost pitne 
vode. 

Lastnik/upravljavec/upravni
k prednostnih prostorov 
takoj obvesti uporabnike 
pitne vode v prednostnih 
prostorih. 

1. Spletna stran www.hotel-
cerkno.com  
2.Oglasne deske na sami lokaciji 

5  
31. 

Ministrstvo za zdravje izda 
upravljavcu vodovoda 
dovoljenje za odstopanje 
od mejnih vrednosti 
parametrov iz Dela B 
Priloge 1 Uredbe o pitni 
vodi 

Na dan pridobitve 
dovoljenja, a najpozneje v 
sedmih dneh upravljavec 
vodovoda obvesti 
uporabnike javne službe ali 
vse lastnike zasebnega 
vodovoda. 

1. Spletna stran www.hotel-
cerkno.com  
2.Oglasne deske na sami lokaciji 

 
1 Lastnik/upravljavec/upravnik objekta je odgovoren, da obvesti o neskladnosti vse uporabnike pitne vode v 
objektu in jim posreduje ustrezna navodila. 
 
2 Če se ukrep omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode izvaja več kot dva tedna, se lahko dnevno radijsko 
obveščanje po dveh tednih nadomesti s tedenskim obveščanjem. Uporabnike javne službe ali vse lastnike 
zasebnega vodovoda se obvesti tudi o prenehanju izvajanja ukrepa omejitve ali prepovedi uporabe pitne vode. 
Lastnik /upravljavec/upravnik objekta je odgovoren, da obvesti o neskladnosti vse uporabnike pitne vode v 
objektu in jim posreduje ustrezna navodila. 
 
 
Kontakti za obveščanje uporabnikov: 

1. Spletna stran upravljavca www.hotel-cerkno.com: 
- e-naslov: info@hotel-cerkno.si 

 


